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信息化在建设工程检测管理中的应用探析
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【摘要】研究旨在通过分析信息化技术在建设工程检测管理中的应用，解决传统模式下流程协同不足、数据可靠性低、质量
风险突出及监管时效性弱等问题。本文介绍采用信息化技术应用分析与案例研究的方法，探讨其在收样、试验、报告、监
督环节的具体实施路径。结果显示，信息化可优化流程协同，提升数据准确性与可追溯性，强化质量管控与监管效能，相
关应用展现其对检测管理效能的改善作用，对推动行业规范化发展具有积极意义。
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【Abstract】The research aims to solve the problems of insufficient process coordination, low data reliability, prominent quality risk 

and weak regulatory timeliness under the traditional mode by analyzing the application of information technology in construction 

project detection management. This article introduces the application of information technology analysis and case studies as 

methods, and discusses the specific implementation paths in the sample collection, testing, reporting, and supervision stages. The 

results show that informatization can optimize process collaboration, improve data accuracy and traceability, and strengthen quality 

control and supervision efficiency. Relevant applications show the improvement effect of detection management efficiency in 

practice, which is of positive significance to promote the standardized development of the industry.
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1 引言
建设工程检测管理作为工程质量验收的法定依

据，其传统模式依赖人工传递与记录，存在流程脱
节、数据追溯困难、违规操作风险及监管滞后等问
题[1]，制约质量管控效能的提升。在此背景下，依托
计算机网络、数据库、物联网等技术实现检测管理的
数字化与智能化，成为优化流程、提升数据可靠性、
降低质量风险及增强监管时效的关键探索[2]。探讨
信息化在收样、试验、报告、监督等环节的具体应用，
对推动建设工程检测管理模式革新、保障工程质量
具有重要意义。

2 建设工程检测管理的现状分析
建设工程检测管理涉及对工程材料、构件、结构

实体等质量特性的科学检测，涵盖收样、试验、报告
出具、监督管控等全流程[3]。在传统管理模式下，其
存在的系统性痛点日益凸显：流程协同性差，收样登
记、试验任务分配、报告流转审批等环节依赖人工交

接与线下传递，部门间信息壁垒导致衔接不畅、效率
较低[4]；数据可靠性低，人工记录易产生抄录偏差与
遗漏，纸质报告存档混乱，使数据追溯耗时、复用效
率低；质量风险突出，委托方与检测机构存在的利益
关联，可能诱发补样改结果、插号出报告等违规操
作，损害检测公信力；监管时效性弱，依赖事后检查
难以实时监控；质量隐患常于工程验收阶段才被发
现，整改成本高[5]。

3 信息化在建设工程检测管理中的
应用

为系统解决传统模式存在的弊端，建设工程检
测信息化管理系统通过整合物联网、移动应用、数据
库、工作流引擎等技术，围绕收样、试验、报告、监督
四大核心环节进行流程再造与功能重构，形成如图1

所示的闭环管理体系。该系统以中央数据库为核心
枢纽，实现各环节数据的双向交互与历史溯源，确保
信息流无缝衔接与全程可控。
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图1 建设工程检测信息化管理流程图

3.1 收样管理信息化

收样管理是检测流程的源头环节，其规范性与
效率直接影响后续工作的质量与进度。传统纸质登
记方式易导致信息传递滞后、记录错误频发等。

信息化技术的引入为收样管理带来革命性变
革：系统通过集成二维码或RFID技术，可自动、完整
地采集并绑定样品唯一标识、委托单位信息、检测项
目、接收时间与人员等关键数据，同步自动校验样品
数量、规格、状态是否符合检测标准要求，并关联费
用计算与试验任务智能分配，彻底取代效率低下、易
出错的纸质模式。在实施层面，需开发具备离线功
能的移动端收样应用，支持现场快速扫码录入信息、
拍摄样品及环境影像，并即时上传至中央管理系统。
同时，建立基于地区、机构、层级（总公司/分公司）、
检测类别、时间等要素的统一编码规则体系，确保不
同机构、不同项目间样品信息的唯一性和全链条可
追溯性，为后续环节奠定坚实数据基础。

3.2 试验管理信息化

试验管理是检测流程的核心环节，其数据采集
的准确性与过程可追溯性直接决定检测结果的可信
度。传统依赖人工观察读数、手工记录的方式易受
主观误差干扰，且试验环境参数（如温度、湿度）及操
作人员信息记录常不完整，导致问题难以溯源定责。

信息化应用显著提升了试验环节的智能化水
平：系统通过将智能试验设备直接接入信息网络，或
为老旧设备加装传感器模块，可实现混凝土抗压强
度、钢筋、水泥力学性能等关键数据的实时自动采
集；试验人员需通过唯一工号登录操作终端，系统自
动绑定其身份信息至试验数据链；环境参数（温湿度
等）需依赖人工录入或专用传感器独立采集，系统支
持手动补充记录并关联至对应试验批次。试验数据

（如混凝土抗压强度）在试件破坏后自动上传至中央
数据库。系统通过预设标准范围进行后台比对：当
数据异常时，自动标记异常状态并生成审计日志，提
供后续质量追溯分析。

有效实施的关键在于：制定老旧设备传感器改
造技术方案，解决非智能设备的数据自动化采集难
题。同时，必须对操作人员进行严格的设备联网操
作规范与数据质量意识培训，实施考核认证上岗制
度，最大限度减少人为操作失误导致的数据偏差。

3.3 报告管理信息化

检测报告是质量判定的法定依据，其规范性、准
确性直接关系到工程质量的评价公信力。传统人工
编制报告易出现数据转录错误，审批流程冗长烦琐，
且存在补报告、插号等管理漏洞。

信息化手段实现了报告管理的标准化与强管
控：系统内置符合国家标准的报告模板库，能自动从
试验数据库提取结果，并填充生成报告初稿；支持检
测员、审核员、授权签字人基于数字证书进行严格的
线上多级电子签批流程，并采用年度连续流水号机
制，从技术上杜绝违规补报告、插号的可能性。

强化实施需关注：开发报告智能逻辑校验功能，
自动识别数据间矛盾；建立严格的报告修改审计追
踪机制，任何修改均需留存操作人、时间、内容痕迹，
并强制经过与原流程同等效力的审批，确保报告的
严肃性、法律效力及完整可追溯性。

3.4 监督管理信息化

监督管理是保障建设工程检测质量的关键环
节，传统监管模式依赖事后检查，存在时效性弱、问
题发现滞后等缺陷，难以有效遏制违规操作。

信息化技术的应用为监管方式带来革新：通过
监管平台可实现对检测全流程的实时监控，涵盖人
员操作轨迹、数据录入时间、报告审批进度等关键节
点，系统还能自动统计高频质量问题，并对数据篡改
等违规行为实时预警，显著提升了监管的主动性与
精准性。在实施层面，需开发可视化监管驾驶舱，动
态展示各检测机构的报告合格率、违规率等核心数
据，为监管决策提供直观依据。同时，将自动采集数
据占比等信息化应用指标纳入检测机构信用评级体
系，与资质年审挂钩，形成“技术约束+信用激励”的
双重驱动机制。
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4 典型应用案例

4.1 案例概况与实施路径

某区域建设工程检测信息化平台于 2020年启
动建设，覆盖域内47家检测机构与住房城乡建设部
部门监管系统。平台采用分布式数据库（单节点存
储容量 20TB），通过 TLS 1.3加密通道实现数据传
输，并配置每日 0:00异地容灾备份（保留 30d），确保
数据安全性与完整性；统一数据采集格式、接口标准
及存储路径，实现全流程数据标准化管理。

平台围绕收样、试验、报告、监督四大环节落地
技术实施。收样环节采用二维码唯一标识，检测员
通过定制APP扫码，同步拍摄上传影像，数据实时回
传。试验环节对智能设备开放API，非智能设备加
装传感器，操作员工号由登录系统自动绑定，环境温
湿度通过独立传感器或人工录入补充。报告环节内
置 5类国标模板，当试验数据完整度≥80%时，系统
1.2s自动生成 PDF初稿，经三级加密审批生成防篡
改流水号报告。监督环节整合 23类流程节点构建
数据中台，可视化界面每15min更新15项核心指标，
预设43条异常规则，实时推送预警至监管端。

4.2 应用成效与总结分析

平台实施后，通过系统日志统计、第三方抽样审
计及监管记录比对，在效率、质量与监管三方面取得
显著提升（见表1）。效率方面，依托数据自动采集与
流程线上化，收样登记、报告审批等环节耗时大幅缩
减，整体工作效率提升显著。质量方面，标准化操作
与强管控机制有效降低了人为错误，数据准确性显
著提高，虚假报告投诉量锐减，行业公信力增强。监
管方面，平台实现从“事后追责”到“事前预警、事中
监控”的模式转型，成功提前识别并处置了大量质量
隐患，显著降低相关工程的返工率和质量整改成本。

表1 某区域检测信息化平台实施前后关键指标对比

效率
指标

质量
指标

收样
登记时间
报告

审批周期
整体

工作效率

数据误差率

30min/份

3d

基准值（100%）

12%

5min/份

8h

-

2%

↓83.3

↓89.0

↑约60

↓83.3

指标
类别

具体指标 实施前 实施后 变化幅度/%

监管
指标

虚假报告
投诉量

问题识别量

质量
整改成本

基准值（100%）

事后发现

基准值（100%）

-

237项

-

↓90

预警前置

↓55

续表

指标
类别

具体指标 实施前 实施后 变化幅度/%

数据来源：基于平台运行日志（2020-2023年）、区域住房城乡建设局

抽检报告（样本量200份/年）及第三方审计结果；基准值为实施前一

年均值。

平台采用的分布式数据库、物联网集成、数据中
台等技术有力支撑了海量数据处理与跨环节协同，
标准模板与加密机制保障了数据规范与安全。实践
中也发现需持续优化的方向：老旧设备传感器数据
稳定性及特殊业务数据格式兼容性。

5 结语
信息化技术能够优化建设工程检测管理中的收

样、试验、报告及监督环节，有效解决传统模式下的
流程割裂、数据失真、风险失控与监管滞后等顽疾，
显著提升了管理的规范性、数据的可靠性、风险的防
控力与监管的时效性。本研究系统阐述了信息化在
各环节的应用路径与技术要点，并结合实践案例验
证了其综合效能，为行业信息化建设提供了实践参
考。未来可进一步优化非智能设备传感器适配技术
以提升数据采集稳定性，完善跨机构数据标准协同
机制，并探索人工智能在质量风险预测及区块链在
数据溯源中的应用，推动信息化应用向更深层次的
发展。
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